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Ma boutique

Une fois terminée, la
procédure d’inscription
ouvre votre espace virtuel :
« Ma boutique » (1) sur la
page par défaut « Mon
catalogue ».

(2) Une barre de
navigation spécifique vous
propose toutes les
fonctions de la boutique :

- Mes achats : I'historique
des achats effectués

- Mes ventes : I'historique
de vos produits vendus

- Mes encours de Vente
est la liste des options
d’achat posées par les
abonnés sur les produits
de votre catalogue.

- Mes encours de d’achat
sont les options que vous
avez poseés sur les
produits des autres
catalogues en cours de
traitement.

(3) Pour cela, il faut avoir
un catalogue et donc ...
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Mes encours d'achat L'sjout d'un produit au catalogue s'opére en trois temps. Les données administratives, 'expertise et |z galerie.
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Ajouter :
1- véhicule

L’ajout d’un véhicule
s’inscrit dans une
démarche globale.

Avant tout ajout, nous
vous invitons, a
télécharger la fiche
expertise.pdf et a
imprimer. De vous munir
de la carte grise du
véhicule et de votre
appareil photo numérique.

Une fois en main, faites
« le tour du véhicule » et
notez au fur et a mesure
sur la fiche expertise.
Prenez vos photos.

Il ne vous reste plus qu'a
intégrer ces informations
dans votre catalogue en
ligne (1) et (2)
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L'ajout d'un produit au catalegue s'opére en trois temps. Les donnees administratives, |'expertise et |3 galerie.
Nous vous proposons de deécrire le produit le misusx possible. Cette description valorise tant le produit que son vendeur.
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Donnez une note objective aux éléments sensibles de votre produit. Ces notes seront cumuléss pour donner une moyenne : |z "Note
expertisa”. Elle compléte votre "Appréciation gobale sur le produit” et figurent sur |a fiche du produit.
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2- Expertise

Cette étape vous propose
d’expertiser votre produit
et de mettre en avant
clairement ses points forts
et ses points faibles.

Tous les éléments sont par
défaut a I'état d’'usage (1)
(voir la définition dans le
lexique). Relevez QUE les
éléments que vous savez
sensible sur ce produit, ou
les éléments ayant fait
I'objet d’'une action
(remplacement, nettoyage,
contréle, etc) et qui
méritent d’étre signalés.

Vous pouvez compléter
I'expertise par un
commentaire précisant la
raison du remplacement
d’'une piece, I'état général
du produit, etc (attention
ces textes ne seront pas
traduits).
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Actualité Les images doivent valoriser le produit : /4 av, |atéral G, 2/4 ar et intérieura.
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3- La galerie

Permet d’ajouter les
images extraites de votre
appareil photo numérique.

Pensez que les images
valorisent plus que toutes
autres informations.
Idéalement, elles doivent
étre au nombre de 4 :

- % av

- latéral

- ar

- intérieure

Pour conserver
'anonymat de vos

clients , penser & masquer
les plagues
d’'immatriculations et ne
nommez pas vos images
du nom de votre client.

ATTENTION :

les images ne doivent pas
comporter de sighes
distinctifs permettant de
vous identifier. Ces images
seront retirées sans
préavis.
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Le produit a été ajouté a
votre catalogue.

Les 3 phases de la saisie
ne sont pas obligatoires. Si
I'expertise ou la galerie est
absente, une X rouge vous
le signalera et vous
pouvez reprendre la saisie
ou modifier le produit en
cliquant la Marque /
Modéle / Version du
produit.

L’annonce est affichée 30
jours. Le décompte
s'affiche dans la colonne

« Temps restant » suivant
un code couleur : Vert <20,
Orange <10j, Rouge < 3
jours.

Une ligne de total vous
permet une évaluation de
votre parc VO.

La suppression n’est
possible qu’a la suite d’'une
option posée sur le
produit. Vous pouvez alors
choisir de dé publier
'annonce en précisant les
raisons.
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Nous vous invitons a consulter le guide suivant :

"Comment poser une option et gérer ses encours (d'achats et de ventes)”
téléchargeable a cette adresse http://www.vendezvosvo.com/data/document/tuto encours.pdf

Tous les guides et tutoriaux sont disponibles a cet te adresse
http://www.vendezvosvo.com/fr/accueil/demonstrations.html

o
D N° Vert 0 800 ) en phase de test : 33 (0)6 61 83 04 17

Si ces informations ne vous ont pas apporté la répo nse attendue,
merci de formuler votre question en cliquant ce lien : http://www.vendezvosvo.com/fr/formulaires/question-frequente.html

Votre contribution participe au développement de VendezVosVO
Nous vous en remercions.

L’équipe VendezVosVO



