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Se connecter à 
sa boutique : 
 
par l’une ou l’autre des 
entrées et comme poser 
une option consiste à 
acheter, cliquez la rubrique 
« Acheter ». 
 
Pour éviter d’avoir à  saisir 
systématiquement vos 
identifiants, cochez la case 
(il faut pour cela que votre 
navigateur accepte les 
cookies). 
 

2 
« Connectez-vous » à 

votre boutique 

1 
Accédez à votre boutique 

en saisissant vos 
identifiants 

3 
Poser une option sur un 

produit consiste à 
« ACHETER » ce produit 
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Poser une option 
= Acheter  
= Rechercher 
 
Pour poser une option, 
c'est-à-dire, proposer 
d’acheter le produit 
correspondant à sa 
demande, il faut d’abord 
l’avoir trouvé. 
 
Effectuez votre recherche 
suivant vos critères (seul 
« le véhicule » est actif 
pendant la phase de test). 
 
Posez les limites 
géographiques de votre 
recherche (jusqu’où voulez 
vous aller chercher le 
véhicule, s’il est à prendre) 
 
 

 

1 
Rubrique « Acheter »  

pour faire une 
« Recherche » dans le 

catalogue général. 
2 

Choisir le type de 
produit recherché 

3 
Définissez le 

périmètre 
géographique de 
votre recherche 

4 
Affinez votre recherche suivant le 
produit à trouver (marque, prix…)   
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Exemple : 
 
La réponse à votre requête 
livre les infos principales : 
le prix, la désignation du 
produit et sa localisation. 
 
L’accès au détail du 
produit se fait au clic de 
« la marque modèle 
version » ou par « poser 
une option » 
 

 

1 
Je recherche un véhicule dont le prix 
est compris entre 4 et  5 000 euros 

2 
Je trouve deux produits en France dans le 

département du Rhône et un autre en Espagne 

3 
Je visualise le 

détail du produit. 
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La fiche produit :  
 
Présente toutes les 
informations fournies par 
le vendeur.  
 
Je peux demander des 
précisions au vendeur en 
le contactant via le 
webmail interne. 
 
Si le produit est conforme 
à ma demande je peux 
poser une option d’achat 
sur ce produit. 
 
Si j’estime que le prix du 
produit est surestimé, je 
peux faire une contre-
proposition.  
 
ATTENTION : l’option 
d’achat est définitive. On 
ne peut ni annuler ni 
revenir sur une option 
d’achat.   

 

La fiche détaille le produit par 
son « résumé » et  son 

« expertise » 

Avant de poser mon option 
d’achat sur ce produit, je 

peux faire une contre-
proposition 
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Côté acheteur :  
 
Après confirmation sur la 
fiche du produit, la 
consultation de « Mes 
encours d’achat » me liste 
les produits sur lesquels 
j’ai des options d’achat en 
cours.   
 
Ces produits attendent 
l’action de leur vendeur qui 
doit accepter ou décliner 
mon offre. 

 

La consultation de « Mes 
encours d’achat » fait 

apparaître le produit sur 
lequel j’ai posé mon option  
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Côté vendeur :  
 
Une fois identifié, un 
message informe que vous 
avez X proposition d’achat.  
 
Le lien ouvre « Mes 
encours de vente » et 
permet de visualiser 
l’option d’achat posée par 
l’acheteur.  
 
Il faut alors « Accepter » 
ou « Décliner » son offre, 
voire retirer l’annonce du 
catalogue par 
« Dépublier ». 
 
 
Décliner  : informe 
l’acheteur par mail du 
refus de sa proposition ou 
du retrait de l’annonce 
avec précision de la raison 
du retrait. 
 
 

 

Un message sous forme 
de lien m’alerte que des 

produits de mon catalogue 
ont fait l’objet d’options  

« Mes encours de vente » récapitule l’option 
d’achat faîte sur mon produit. Il me faut agir et 

« Accepter » ou « Décliner » l’offre. 
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Côté vendeur :  
 
Accepter : après un 
message de confirmation, 
génère la TRANSACTION 
(voir définition dans le 
lexique) et alerte 
l’acheteur par mail en lui 
transmettant votre identité. 
 
Il vous reste à finaliser la 
vente avec l’acquéreur en 
dehors de VendezVosVO. 

 

L’acceptation a généré une ligne 
dans mon tableau de bord  

« Historique de mes ventes » avec un 
accès vers la « Fiche transaction » … 

… et une ligne dans mon tableau de bord comptable 
permettant de visualiser la COMMANDE, détaillant mon prix 
de vente initial et mon prix de vente final et le rappel de la 
commission et du CASHBACK générés par cette vente.  
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Côté vendeur :  
 
La fiche transaction vous 
permet de statuer sur l’état 
de la livraison du produit et 
d’attribuer une 
appréciation quantitative 
(note de 1 à 10) et 
qualitative (commentaire) 
à votre acquéreur.  
 
De son coté, l’acheteur fait 
de même sur vous, son 
vendeur. 
 
Votre pseudo est recalculé 
automatiquement. 

 

Une fois la vente finalisée en dehors 
de VendezVosVO, reste à conclure la 
transaction en statuant sur la livraison 

du produit … 

… et l’attribution d’une note sur 10 et d’un 
commentaire.   
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Nous vous invitons à consulter le guide suivant :  
 

« Mon compte, ma comptabilité, mon chiffre d'affaire, mes statistiques » 
téléchargeable à cette adresse http://www.vendezvosvo.com/data/document/tuto_compta.pdf 
 
 

 
 
 
Tous les guides et tutoriaux sont disponibles à cet te adresse : 
http://www.vendezvosvo.com/fr/accueil/demonstrations.html 
 

 en phase de test : 33 (0)6 61 83 04 17 
 
Si ces informations ne vous ont pas apporté la répo nse attendue,  
merci de formuler votre question en cliquant ce lien : http://www.vendezvosvo.com/fr/formulaires/question-frequente.html 
 
 
 
 

Votre contribution participe au développement de VendezVosVO  
Nous vous en remercions. 

 
 

L’équipe VendezVosVO  


